|Il .I_,-". ..II
f _.".
I.l. .-l-,- .II
I . o~ .-..-I_.'
.-"-....
R _il;*.:'l:lrrnnn:_l- da 1"';-"”_-'.“: 164 | 12F >
Sio Paulo | Brasil | 04536-000 |
o 2 : :
lel.: 55 11 3078 1410 : )
www, proa, org.br
rey r
- Fo . /
- .-r.
T P ", A il R T 8







{ A mensagem dos capitdes } | Oﬁfwﬁ-hc?(ﬂ /b?ﬁ.ﬁﬁ. fffij, [é bem mo thicto,

hi exatos cinco anos, nio enxergivamos uma grande embarcacio. O que viamos era
apenas a proa de um pequeno barco e al peuces marinheiros de primeira viagem
com sonhes gigantes e forgas incomensurdveis para enfrentar grandes marés.

Viamos a forga desse mesmo sonho unir um grupo de veluntirios com valores e
objetives comuns e uma vontade encrme de devolver & sociedade parte do que haviam
conquistado. A mesma forga que move os sonhos de centenas de jovens ao sair de suas
limitadas canoas e vislumbrar a oportunidade de construir uma real embarcagio.

Cinco anos depois, com imensa satisfacio, aportamos em Outno CENArio: conseguimos,
com muita lute esiorgo e grrsweran-;a didrios, erguer os masiros que tornaram possivel
ionar & Educagio Profissionalizante a jovens que nio gqueriam o peixe, mas que

estavam prontos para aprender a pescar.

Mossa meta no infeio era beneficiar 1.000 jovens. Conseguimos!
Mos altimos cinco anos, 56 em 580 Paulo 1.005 jovens participaram do Programa.

= J0% estdo empregados

= 1% ingressaram mo Ensine Superior
* B% comclniram o Ensino Superior

* 23% panham acima de 1. reails

Ao longo desse ciclo, teslamos NOSS0S PrOcessos e validamos nossos indicadores e metas,
a fim de chegarmos a um modelo de impacto profundo na vida desses jovens e de seus
familiares.

Messe contexto, o estudo profissionalizante & um comeco, um salto, a quebra de um
para a. Dal para frente, portas se abrem: a conquista de umlﬂxlerm emp:-egn u:Ie
verdade, com maior probabilidade de crescimento, e a
laculda-:le torna-se real e podemos mudar o curso -:le toda uma hist E55e-5
ibemn aos jovens outros sonhos pmhsﬁmrmmepesmam_ﬁnmuelﬁ,a
Eﬁpe-:m-a de uma nova rota dia apds dia: planos de carreira, casa propria, viagens de
£, intercimbio, carro, & muitos outros.

Familias que vlvia.mmmunurmda;;ercnpita de apenas B$ 350 passam a fazer parte da
nova classe média, com a vantagem de que pelo menos uma da casa agora possui
nogies de educacio financeira. Assim se constrdi o Ho almejado circulo virtuoso.

Mas, para chegar abé aqui, foi lundamental o apoio de alguns amigos nessa embarcagso.
Conguistamos precioscs parceinos 'Ln'l.resl:iu:lures e emp:egadmﬁ e solidificamos nossa
rede de stakeholders.

Messa ravessia mem tudo foi calmaria, tivenwos turbuldncias, até tsumamis! Mas os
momentos de conguistas e superagies foram maiores.

E nio paramos por aqui. Para os préximos cinco anos, queremos multiplicar ojeto,
alingir movas regibes e atender mais 2.000 jovens. E, daro, contamos com '..u-aé]r
MOVE AVeniura FUmo 80 mar.

Conselho ProaA




[ Os grandes destaques |}

O Didrio de Bordo deste ano vai compartilhar alguns momentos

pontuais do Instituto ProA bastante significativos para desatar

alguns nds, tragar novas rotas e tocar o barco para frente a favor

dos bons ventos. Resolvemos destacar aqueles que foram
fundamentais para soltar as amarras, encurtar as distincias,
atravessar as fronteiras e que alcangaram alguma posigiio de
destaque na sociedade, seja no mercado de trabalho, seja na drea

de estudo, seja em conquistas pessoais,
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[ Os trampolins | ® 2009 \ovos investidorey

Pessoas, contribuicBes, parcerias, mudancas,

Noves grandes investidores, apesar de ser

ontos altos e baixos também construiram o ProA ,
Eesses cinco anos. Registramos aqui alguns dos ST PR e L L
P Eg:'s s i ol : ano: entrada do Instituto Hedging-Griffo e da
momentos fundamentais para o nosso crescimento y Ro

RB Capital. A Instifuigdo contou também com
o aumenio do apoio instifucional como

ao longo. desse periodo.
' camintho para a sustentabilidade.

O primedrof frutor
O grande destague do ano: 74% de
empregabilidade, pois o5 excelentes resullados

2071
®

- : apds um ano de operagdo sinalizavam que a
= . embarcagdo estava na rofa certa. E”?brgﬁroj ﬁ(ﬂ ﬁﬂfwﬂ
" 2008 Destaques do ano: Primeira Feira de
s Oportunidades e Novos Empregadores:
: N L Lipraria da Vila, Dasa ¢ diversos escrildrios
de advocacia.
@ ®
= [ ]
2001 Peffons gue acreditaram no jonho 2010

O grande marco: o evento de Lancamento do ProA com a participagdo jﬁ.ﬁb imﬁhfﬂ:fﬁ,ﬁw
veluntdria do ex-ministro da Educagao do Governo Fernande Henrigue
Cardoso, Paulo Renato Souza, e do executivo Luis Stuhlberger. O apoio Ponto alto d" ARO: 4 armento de
dessas personalidades avalizou os sonhos ainda armazenados no papel ¢ no 190 para 300 jovens beneficiados.

coragio de gente com muita vonfade de fazer acontecer.



“Achel melhor estudar

mais para fazer bem o primeiro
ano, ja que a faculdade tem
muita qualidade.”

“Com certeza,
fazer o ProA foi a
coisa certa no

momento certo, Jessica

nao tenho a menor
duvida disso.”

Guilherme “Pretendo ter uma

carreira solida e

“Descolbri essa area fazer uma pos na

porgue queria mais minha area.”

possibilidades para o meu Micheline

futuro e vi que ai tinha
algo promissor.”
Jessika

“Aprendi muito com o ProA,
ajudou muito, éramos bastante
cobrados nessas partes de
orcamento, etica, postura,
como saber falar, se portar

em cada situacao.”

Douglas

“Eu sonho em terminar a
faculdade e fazer uma pos, mas
eu queria na parte de fisica
meédica, talvez um mestrado.”

Maria Luiza




DOUGLAS FABIAN FERREIRA DE SOUZA
21 anos | ProA 2008
Assistente ao Cliente
na Kimberly-Clark.
Salario de R$ 3.000

Douglas mora no Jardim Brasil, bairro da Zona Morte da capital, com os pais ¢ um
irmiio, este dltimo também bolsista do ProA.

Antes do ProA, trabalhava no Me Donald’s e, como sempre gostou de lidar com o
priiblico, foi trabalhar em uma padaria. Iniciou como gargom, mas com o tempo
pulou para a parte administrativa e comercial. Depois de concluir o curso no ProA,
estava pronto para um novo desafio, entrou na Kimberly e jd estd 14 hd um ano na
drea de Assisténeia ao Cliente. Sua funcio & dar assistdneia em vendas, tratar com
compradores, gerentes, e gerentes de banco. Saber se melacionar & muito
importante para a sua fungio.

Entrou como assistente e agora jd estd mudando para a drea de Marketing e
Vendas. Seu saldrio dobrou em apenas um ano. Além disso, Douglas conta com
outros beneficios, como viajar para fora do Estado. Ja atendeu clientes em Forto
Alegre, Brasilia ¢ Belo Horzonte. Sempre de avidol

HM&'H jﬂhﬁﬂ £ confimmay Trabalhando em L’#H.ﬁ(ﬁ.f dendvo
oles Kmﬁﬁr’j"rlf £ adorol”

Douglas estd no quarto ano de Administracio da UNINOVE. Gosta, mas considera
que muita coisa do curse ji havia aprendido no ProA, comeo, por exemplo, logistica
¢ marketing. Nesse momento, cursa matérias de Direito, estd mais empolgado com
as novidades.

g
éramos baffante cobrados weffaf r’m y Ao

Gfm‘fh’ ifﬂﬂﬂ-, }po;f'wfﬁ-s
Pﬂ!fﬁrm m&l':ﬂ. jﬁf’uﬁ.;:ﬁ-ﬂ

“h Kimberly & wma Ofima emprejs,

;@&&F falar, re

A

ajc:a;fm:ld’ﬁiq Jé ful deffague A= wr‘hjﬁ ne
drea, ¢ £ bom }pw’.;g
comTimo u}lrmﬂ'l"n l& o gue

Douglas na biblicteca
fazando pesquisa para
o projeto de conelushs
de curso,




MICHELINE BEATRIZ FONTES CORREA
23 anos | ProA 2009

Cursa Contabilidade no
Campus do SENAC.
Trabalha na Exam
Assessoria Contabil

Micheline vem de uma familia muito humilde, moram em Paraisépolis. Os pais
nio tém estudo, mas sempre incentivaram os trds filhos a estudar para ndo terem
um future com as mesmas dificuldades que as deles.

No momento, o pai estd desempregado, trabalhava com frutas no mercado
municipal. A mae ¢ auxiliar de limpeza.

“Puando effava cwjando o JENAC, tive mufar anfar
de matemdlica e ifo me deifon com muaifar ﬂrﬁ\-‘ﬂlﬁ‘{ﬁj
endve ﬂ;b]"'ﬁrf' por FTominiftragao on Contabifidade. Mﬁj’
al Thhamor wm Jl.e?rnf%rm‘ de Contabilidade de guer
fa;fiij nuaito, dal en decidl.”

De 2010 abé metade de 2011, Micheline fez o curso téenico de Contabilidade e
agora, no comego de 2012, estd cursando bacharelado em Ciéncias Conkibeis no
eampus do Centro Universitirio SENAC, de onde & bolsista. E a primeira em sua
familia a ter curso superior.

Trabalha em um escritdrio como assistente contdbil, ganhando RS 1.402, mais
vale-alimentagio, plano de satde e odontoldgico.

“Bretendo Ter wna coarrels rélide. e fﬂ..i.'-ﬂu:" wara

FEfA GFE & £ (2
e o,
afslar & minkha mle pra gue ela  pojfe
defcangar, porgue f¢ ela néo s}ﬁ\ruﬂi
trabalhando en nio Teria mrgﬂguid'aﬁufogp.

Michaline no laboratdrio
de Informatica




JESSICA FERREIRA ALVES

20 anos | ProA 2008

Cursa Engenharia Civil na
FESP - Faculdade de
Engenharia de 530 Paulo.
Trabalha na WTorre como
estagiaria de Engenharia

Jessica mora com os pais e uma irma na Vila Santa Catarina.
Entrou na WTorre como aprendiz e no fim do ano passado tornou-se

estagidria no setor de Qualidade.

Ganha din saldrio de R$% 1.100 ¢ beneficios como assisténeia médica e
odontolégica, vale-transporte ¢ vale-alimentagio.

Além de trabalhar na WTorre, trabalhou como voluntiria para o ProA,
ajudando na parte administrativa e organizando documentos para auditoria.

“Foi muito véfido, wm crefcimento muito ﬁfnﬁ-&t-ﬁ""rﬁ, £

ﬁ'{uﬂ' wne méf Trabafhando como volwntaria no ProA.”

A noite vai para a FESP, onde cursa Engenharia, com bolsa de 50%
pela Educafro.

“Quero me formar, fer wma carreiva, porgue é wma

erprefa. muifo boa, com muifay peffoas. fu fenfo

crefeer, trabalhar em obra, effon goffando. fth, depois
b

WEVD Calar.
4 f

may op el

H_EH l-'-‘ﬂ!-‘-"-ﬁi""‘:ﬁ' ,‘gllrf',ﬁ,f Mo jﬂ'—fﬂ-h.drﬂ Dy M‘ﬂ'#ﬂ’

! i ] e £ nunilo F

y ficar no primeiro porgue .
JI:":{ achei melhor effudary masif pore fazer
ferm. © FFM{FG, JA gue & fﬁ..r:n.l'rd"ﬁd"s Tent

nuAlla @mfﬁﬂfﬂﬂf#- s

Jessica realizando
trabalhio e grupo.




GUILHEREME FAVERO DE ALBEUQUERQUE
22 anos | ProA 2007

Formado em Redes de
Computacao pelo IBTA
Trabalha na RB Capital

Guilherme mora no bairro Cidade Ademar com a mde ¢ o irmio mais novao,

Ele fez o ProA junto com o Ensino Médio e seis meses depois ingressou na
faculdade, no IBTA, que & um curso de gradua¢io em redes de computadores,
bastante conceituado na drea de tecnologia. Assim que terminou o ProA,
ingressou na RB Capital como trainee na drea de Suporte.

Guilherme recebe um salirio de RS 2.000, além de participa¢io nos lucros da
empresa. E foi com um desses bdnus que conseguiun realizar uma de suas
metas: comprar um carro.

i

Nﬁ wﬁfﬁ.ﬂ@, o CAKFD MAD EFE M jﬂﬂuﬁﬂ, EFG MPLA
mela, Mm jmiﬁo mefmo £ w.?njhr £ fﬁ.,i!'-a-.*" e curfe e
. ”

Lh:?"fij no Canadd,

Guilherme também trabalha como voluntdrio no ProA, ajudando a avaliar as
pessoas na dindmica de grupo e dando suporte na drea de Informatica.

‘Como_jé eftive do lado deley, fica wm pouco mais facd

para en fazer {:;fjﬂ.”

“Ah, com cerfeze, fazer o Proft foi & cotfe

Mamwfbmrfﬂ,mﬁmﬁanw

Aviela.  difpo. Pmﬁ"mhmfmsnj’k effou muifo

rafifeifo e trabalhar na 2B J6 quere m;.-fm

fevedmbio e fambén Tenho panifa
"

fﬂ.;-sfn:h
Mﬂﬂiﬂmﬂw

Guilherme no curso de
desenvolvimanto pessoal



JESSIKA DE SOUZA OLIVEIRA
23 anos | ProA 2008

Trabalha no Citibank como
Analista de Compliance.

Salario de R$ 3.000

Jessika mora no Jardim Angela com os pais e dois irméos.
Assim que terminou o ProA, Jessika trabalhou como recepcionista na Wlorre. Em
seguida, passou a ser estagidria no Santander porque estaria mais préxima da sua drea.

Conseguiu, entdo, uma vaga efetiva no Citibank, onde ji estd hd oito meses, com um
saliirio de F$ 3.000.

MNo Santander, Jessika ganhava menos, RS 1,300, mas foi a época em que aprendeu muito para
Exercer o Ccargo que ocupa hoje no Citibank, Analista de Compliance, uma drea com muitas
responsabilidades e que tem como um de seus focos a prevencio de lavagem de dinheiro.

“VE""‘" Jer fﬁ#.:gfm.,jnf AL p}affaﬁg nuadlo ffnh.ﬂ'rs -EM EFE LA
Mﬂfﬁjﬁ.ﬁhfﬁ II,E#FF.':_- e, oo ith;.f:-\a: o gue gue en fagod, en namoro on
COmpro ma bicicletar?, dat en comfeqai effe Airecionamento,
Ts,nﬁa gue erfndar, corver afvdf.. em me infereffel maiy por
curyof Hafaj do PFG;‘T, Ao ﬁqmﬂ' malf F?f-ﬁg{ﬁ’ ?wgn.ﬁ"a Ve
TV & favde, me dewn v ey, poffo affim dizey,

Jessika j& conseguiu realizar alguns sonhos. J4 viajou duas vezes para fora do Pals:
uma de dnibus para o Uruguai e outra de avido para conhecer a Argentina. O préximo
passo € ir para Miami. Além de conhecer a cidade, ela pretende comprar coisas
pequenas, acessdrios femininos, etc. Quer abrir uma pequena loja, um negécio
paralelo para a irmd gerenciar, enquanto continua ascendendo no banco.

Jessika concluiu Matemdtica na UNIP em 2011. Pensa em fazer uma pés-graduacio,
mas apenas daqui a dois anos. Primeiro quer estar com o inglés e o espanhol fluentes.

#E’Lr.;‘r J‘ohﬁﬂj H.ﬁ;{ﬂd-r‘iﬂm J&Fm;lr .:Emt m_;nj'\.d. videa
COMELON G rundar. £ wuadlel & muadel of menf
fomhof. T udo undon: e relacionamento com
nainha farilio, rmeny araifof. Fndes en penjave

gue iffo hieo eFa l,afﬁ PRI ﬁfﬂ.ﬁﬁ, eu fer gue Je

e dedicar basfarte poffo fazer nfl.l-'l-l:-f'ﬁ £olfé.
Antes e (6 pemfave. ens CAfar & ﬁ-.r:‘ ﬁfh$
comhecio malf pare poder W ; af
coifaf. fose afé :-.mg ooy vao malf [onge,

ficarar maioref.

Jeagikca

formatura do Prod,
COm 0% pais.




MARIA LUIZA MARTINS PEREIRA
19 gnos | ProA 2010

Cursa Fisica na
Universidade Federal
de Santa Catarina.
Faz estagio com o
coordenador de Fisica

Maria Luiza morava no bairro da Penha com os pais. Mas depois que fez o
ProA seus horizontes literalmente se ampliaram, a ponto de ter coragem de
fazer as malas e mudar-se sozinha para outro estado. Seu sonho de ingressar
numa faculdade federal era imenso. Através do Prollni, Maria Luiza entrou
para a Universidade Federal de Santa Catarina, onde cursa Fisica,

"‘EH Trmhea f&ﬁ_ffﬁd"p Ly ﬂl..-qﬁ"ﬁ.ﬁ /ﬂ'ﬂfmmé{ffﬁ{iﬂ e
Mm'ﬁﬁ?bifﬁ.f, ] el COMVENTEL Com mmeuf F‘ﬁ-[}", £ &
f&#'ihﬁi;ﬂr_-ﬂ &.I'rﬁf f'if:ﬁ..#’m MELD affim, Fm;f en nio conhecia
Wﬁm, Muafﬁf Ilpﬁ..r"ﬁ. ol ¥o .&)rf'.-::.a’ﬂ £ f‘ﬁ.f'r, PGS, COMO
EFE MBI jﬂnﬁa, }'ra; amiZade com wma peffoa gue
Tasmbéne € de outro &ﬁﬁ-ﬂrﬂ- £ fu.i morar com ela. \_,fa:i
effoun no Tercedro Trimerfre.

”Quwﬂ i f-'ﬂi'.;l'ﬁ- E?bﬁff_ﬁ- £i4 fifﬂ III.EJ,.F‘E:: n-tﬁ{-ﬂ!ﬂﬁ-r. &Fﬁﬁo.m&

nelimhea, Mﬁf £14 PE[MID Af Mﬁ-j EomL O & Lo
2’1,:‘0 M fﬂufﬁ’ﬁ o coordlenadoy de ﬁfﬁkﬁ.ﬂdf 7

“-Eu Iﬂﬂﬁ-ﬂ emt Terminal & fﬁ'ﬂ“fgﬂ"rﬂ . f ﬁ-.#ﬁi"'
wuﬁ-ﬂj,ﬂiﬂ-fﬂﬂij*wh mfﬁ”ﬂﬂfﬂfg:
widica, tatvez v megtrado. Depoy g

voftar pra. fao [Paule, Ter. misfs &4% %
minhay cofa, & en fanibéos ﬁfm fﬂrﬂ
Jecionat. Nﬂ, F}ybﬁ' fai vama 87 Lma : M;bﬂ'mlr
profgorey maito bowg, Tanko andsade <72 Foe
com a pesjon, falo com eley via fraceboos

Agredico wo Proft pele gportmidade:

Marsa Luiza em
confraternizacio com
oS ohleges do Curso.



O Instituto ProA & uma Associacdo Sem Fins Lucrativos
gue tem por objetive dar acesso a educacdo
profissionalizante, orientactes para o inicio da carreira
profissional e apoio para a conquista do primeiro
emprego, para jovens com poucas oportunidades e
muita vontade de vencer.

A quem se destina?

Jovens matriculados na 3° série ou que tenham acabado de concluir o
Ensino Médio em escolas pdblicas, entre 17 e 20 anos. Com renda
familiar per capita de até um salirio minimo mensal e que residam na
Grande 530 Paulo.

Como atuamos?

Todo o trabalho do ProA é pautado no seu objetivo final: um bom
emprego para os jovens. Entendemos isso como: um emprego
formal/ carteira assinada; com uma renda anual malor do que o valor
investide na sua formacgio e em uma empresa onde ele tenha
oportunidade de crescimento.

Como & o processo seletivo?

E realizado em quatro etapas eliminatorias:

1. Provas de portugués e matemdtica.

2. Entrevistas individuais para avaliar o interesse e a motivagio do
candidato.

3. Dindmica de grupo para avaliar as competéncias pessoais do candidato.

4. Reunifio com os responsdveis pelo jovem, para assinatura de um termo
de compromisso de acompanhamento e apoio ao aluno.

Como é o curso?
A Bolsa de Estudos compreende um curso gratuito com seis meses de
duracio (424 horas), uniforme e bilhete Gnico (duas conducbes didrias).

E apés a conclusdo do curso?



' -

. L %

."_ "-. - I' - "L" = = g b ‘:.-‘- r_.'.
- [ Indicadores de resultacfnsi e S h
' _ O Programa ProProfissdo teve inicio —— -
o ”J em 2007 e ja beneficiou 1.005 jovens. —_ METAS 2011
: ‘M';;-:; i Confira abaixo os resultados até 2011, CANDIDATOS META 1,5
] l|_1- L3 B -"-'I,.::‘_"r Fnﬂ vm ......................................
. . .g nn etapa da dindmica  RESULTADO 1,1
w W g I § ' g
i - |
— ﬁ.ﬁ/’:);; y J “ E | META ' 350
—_h;" pussin: X K, i i ( I'”]I'[E]m rosetasebsrsnsnstonsifonsianinarsian
oo o . | DE BOLSAS SV
o= DEMONSTRATIVO 2011 | e s
s = RS META i b
i A e e L T concelts mixime
Ly 1.868.433,00 & ° RESULTADO 47%
DESPESAS 1.816.145,00 53
rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr 1 MI’" T."- g-lm
4 f} DESPEASCOMPROEERO T TTUT 145291600 B | omgpewan .. M0
© .. DESPESASADMINISTRATIVAS 36322900 5 N
Estrutura 158.329,00 - META
mn N\ NS | ; L am
il i | Sl - Al 3 140.000,00 RESULTADO 15%
Comunicaciio 54.200,00
Taxas 10.700,00 = = E META 75%
L‘.\\-. ------------------------- .- ---------------------------------------------------- w HIPREGADDE llllllllllllllllllllllllllllllllllllll
L GAAsLIZa0Y s228800 o § RESULTADO | 70%
TRA RN @ i :
\
* Comprometide = bolvas para 2012 capradas em 2011 e ;f E B META 25%
x et L L P
P | = RS 1 mil RESULTADO 25%
o o f

* Fndices de emmprepabilidade auferides em janeiro de 2011

= - o FL;—" -
1_]' '] |||I - H\E‘E ‘:L ——
- { q;csdoz‘

; - i




{ Message from the Captains |

Looking back fo the heginming, exact] ré ago, we did not envision such a mighty ship. All we
cold ie ums the pﬂq{agzmﬂ’ﬁ?m! ﬁugﬁﬁﬁd sailors o a maiden Doyage :ml'.hi;n:l dEim and
immense stremghh of character fo withshand rough seas,

We also saw the power of this same dream unite a group of volunteers with common oelues and goals and an
enormous desire fo gioe something back fo Sociefy. The seme power that drives the dreams of hundreds of
yourg people to leave their crawped conoes and seize the opporfunity to build a veal ship.

Five o, o are enormously satsfied to be fecing an endirely di t situntion: we have mum a

a Iengﬁl;sﬁlmgg!e ard .I;utl;!ﬂi!mﬂ e_ﬂbj:ﬁid wrﬁwﬁm to mife the masts that made it possible ﬂﬂmﬁ
a Vocational Education fo woung people who didn’t wani to just be given a fish, but who were rendy to learn
how to fish for themselves.

Chur goal from the oufset was fo benefit 1,000 young people. Ve are there!

Croer the past five years, in Sdo Paulo alone, 1,005 young people have completed the Program.

* 0% are emploged

* 40% wend on fo College

* 8% graduated from College

# 13% earn more than K§ 1,000 per month

Throughout this process, me have fested our processes and valideted our indicators and goals, to ensure that

we have a significant and lasting i 't om Hhe lives of these youn le and their families,

In tns am!iﬂimlumu! Eium%ﬂtm!yabegmﬂm';, i !aqﬂﬂﬁn%mﬁﬂ shift in parﬁﬁgm. Aftermards, the

doors begtr 0 open: seciring a T the first Hime with ter prospects for th, and the

real ;h:lssgl:::Ll'J ty of attending %n:iﬁ%ﬁeﬂnﬁ the entire mug:::nf their [ives. ﬁ]'l'irﬁe"ﬂtn;mngxﬁ Euml?ig
uth to pursue other professional and nal ambitions. And with them, a new as each unfolds:

i‘rsreer p!fr'fs buying a home, a car, trﬂ'.':ﬁiﬂfr:ﬂd leisure, student exchanges, and mﬁ?ﬂﬂ S

Fannilies that used fo live on an income per capita of just R$350.00 per month urcfmr:mg the new middle

class, with the advantage of having af least one person in the family who is financially [iterate. This is how a

tirfuous circle is builf, positively impacting brother, sisters and friends

But to get here, the support of our friends on Hw: ume has been fundamental. We haoe brought on board

taluable investors and employer pariners, and sol ﬂnrr netiork of stakeholders,

Om this voyage, the condilions were not Eh.l:'.:l_l,ﬁ m. We experienced turbulence, even tsunamis! Buf the

momenis of friumph and achievement were far superior,

And we're not going to stop here. Over the next five years, we intend fo multiply the project, expand into

new régtons and cafer to another 2,000 young pecple. And, of coursell Bring you with us on this new

adventure on the high seas.

Prod Board

{ The main highlights }

This year’s Loghook will share some nofable moments in the history of the Proa Inshifute, which were
important for us fo untie some knots, trace new routes and steer the ship omwards into froorable winds. We
have decided fo highlight occasions that were fundamental for us fo cast off lines, reduce distances, cross
borders and achieve a position of prowinence in Society, whether in the job market, in Education or in
personal achievements.

This year, we will share with you the stories of some of the ProA scholars who rose
from being mere fishermen to become captains of their own ships.

{ The Springboards }

People, comfributions, parinerships, changes, high points and low points alse helped shape ProA over
these fioe years. Here we identify some of the key moments that helped drive our growth over this period.

2007 | People who believed in the dream

The major milestone: the ceremony to launch ProA with the voluntary participation of Paulo Renafo
Souza, the former Minister of Education under the Government of President Fernando Henrigue
Cardoso, and the business executive Luis Stuhlberger. The support of these personalities endorsed
the dreams, which were still confined fo paper, and the hearts of people with the determinafion fo
muake it happen.

2008 | The first fruits
The major highlight of the year: 74% employment rate, since the high figure after just one year of
operation signaled that the ship was on the right course.

2009 | New investors

New large imoestors, despite the fallout from the global financial crisis. The highlight of the year:
IHGriffo and RBCapital came on board.

The Institution also drew on increased tnstitutional support as a path to sustainabilify.

2010 | Quantitative Leap
High point of the year: an increase from 190 to 300 youth beneficiaries.

2011 | Jobs and the Future
Highlights of the year: First Opportunities and New Employers Fair: Livraria de Vila, Dasa and various

laww firms.



{ The new captains and changes in course }

DOUGLAS FABIAN FERREIRA DE SOUZA
21 years old, ProA 2008

Customer Services at Kimberly-Clark
Salary R$3,000 per month

Douglas lives in Jardim Brasil, a neighborhiood in morthern Si@o Pawlo, with his parents and brother, who is
also a ProA pupil.

Before ProA, he worked at Me Donald s and always emjoyed dealing with the public. He got a job
in @ bakery, as a waiter at first, but was soonm promofed to the administrative and commercial side
of the business.

After completing the course af ProA, he was ready for a new challemge and was hired at Kimberly-Clark,
where he has been working in the Customer Services department for the past year. His fob involves providing
sales aesistance and dealing with buyers, managers and hank managers. Knowing how to freat people is very
important for his work.

Efwnﬁfﬂ?mﬁ,ﬂ'ﬁs nfm#'fmﬂﬁofdhwjm
ﬁ'l-qénf_. efhicy . fife how To fpeak, o fehave o differend fifadion.

EKWMT g s, s-rkﬁ"ﬁ“i* mm!,hmt:;l_. i p.lfh-q'.-ﬁ__r 'is;. ,n'"u: Al begn, The m?fmrﬂs q:l"' The
macndh, and i good becawnse Fhere a caresr plan and [ mﬂgﬂ’ﬁrﬂuﬁn@f fearmed af Progt”

g placed ow The areay of

He joined the company as & customer sevvices assistant and (s now moving to the Sales and Marketing
department. His salary doubled over the course of one year. What's more, Douglas has other benefits, such as
the opportunity to frovel outside the state. He has already provided support to customers in Porfo Alegre,
Brasilia and Belo Horizomfe. Always by plane!

My dreans i fo fuep working in paler af Kimberty-Clarts | love 1"

Dowuglas is in his fourth year of business administration at the UNINOVE university. He enjoys it,
but says a lof of what's been lectured in the course he'd alrendy learned af ProA, such as logistics
and marketing. He's currently attending legal classes and is more excited about the new material
he's learming.

MICHELINE BEATRIZ FONTES CORREA
23 years old, ProA 2009

Studying Accountancy at SENAC
Works at Exan Assessoria Contabil

Micheline comes from a humble family and lives in the fmr' neighborhood of Paraisdpolis, Her parents
are uneducated, but they always encouraged their three children fo study so they would not have a future
with the same difficulties they faced, Presently, her father is unemployed, He used fo work in the city fruit
markef, and her mother is a cleaner.
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From 2000 until half way through 2011, Micheline took o fechmical course in Accounfancy and currently,

early in 2012, she is taking a bachelor's course in Accounting Sciences al the SENAC University Center,
wiere she earned a scholarship. She is the first persom in her family to go to university.

She works in an office as an accounting assistant, exrning R51,402 per month, plus medical and dental

msurance and meal vouchers.
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gESSIC.-!. FERREIRA ALVES
0 years old, ProA 2008

Studying Civil Engineering at FESP -
Sdo Paulo School of Engineering
Works at W/ Torre as engineering intern

Jessica lives with her parents and sisfer in the neighborhood of Vila Sanfa Catarinag.
She joined WyTorre as an apprentice and List year she was made an infern in the (uality sector,

She earns REL 100 per month plus benefits such as medical and dental insurance, and transport and
weeal powchers,

In addition to working at WyTorre, she has worked as a volunteer at ProA, helping with the administralion
and organizing audifing documents.
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GLUILHERME FAVERD DE ALBLUCUERIIE
22 years old, ProA 2007

Trained in Computer Networking at IBTA
Works at RBCapital

Guilherme lives in the neighborhood Hj’Cniude Adhemar with iz mother and younger brother, He took the
ProA program while he was still at High School, and six months lafer he was enrolled in a undergraduate
amurse at [BTA, a well-respected hrglwr education institute specializing in information technology, As soon
as he completed ProA, he joined BB Capital as a frainee in the computer support department.

Guilherme enrns a salary of R$2,000 plus profif sharing. And it was with this bonus that he managed o
accommplish one of his goals: to buy a car.

nﬂrnmﬂaﬁ:ﬁﬁ:ﬁfh:Mwh?ﬂﬁm#wﬁﬁﬁmmgﬁwﬂﬁﬁmﬁa#mﬂu
Guilherme also works as a volunteer af ProA, helping evaluate candidates in role-playing exercises and
providing technical computer support.
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£ESSIKA DE S0OUZA OLIVEIRA
3 years old, ProA 2008

Working at CITIBANK as a Compliance Analyst
Salary R$3,000 per month

Jessika lives in the district of Jardim Angela with her parents and two brothers. As soom as she finished Prod,
Jessika enrolled in the Mathematics course at UNIP university and started working as a recephionist at
¥ Torre. Then she changed jobs, taking an internship at Santander because it was more closely related to her
freld of interest, Later ont, she accepted a job at Citibank, where she has been working for eight moniths,
earming RK$3,000 per month.

At Santender, Jessika earned less, R$1,300, but it was o valuable learning experience to have prier to her
current position at Citibank, Compliance Analyst. Her current job implicates major responsibilities and
dm!.s, among other things, with prevention of money laundering,
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Jessika has already accomplished some personal dreams, She hus bravelled outside the country; once by bus fo
Urigniany anad omee by plane fo Argenting. The nect step unll be fo visit Miami, bt this unll be more than fust
Irip. Besides getting to know the city, she plans o buy sonte small wormen s acoessories and, when back in Brazil,
fior opem a little store, o side business for her sister to run while she conbinmues working her way up at the bk
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Jessika graduated in Mathematics af the LINIP unroersity in 2011, She is studying English, a language she
considers essential for her job. She is thinking abou! purswing a gradugte course, bul only in hwo years fime,
First, she wmis fo learn fo speak English and Spamish fluenfly.

MARIA LUIZA MARTINS PEREIRA
19 years old, ProA 2010

Studying Physics at the Federal University of Santa Catarina
Working as an intern with the physics coordinator

Moaria Luiza used to live in the district of Penha with her parents. Buf after completing ProA, her horizons
were literally broadened, to the point where she gathered courage, packed her bags and moved, alone, to
another state. Through the PROLINI program, Maria Luiza enrolled ot the Federal Umiversity of Santa
Catarina, where she is studiing Physics,
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{ What is the ProA Institute? } | Indicators of results ]
The ProAd institute is & Non-Profit Association that provides The ProProfissdo Program began in 2007
yvouth who have fots of determination but few opportunities and hus already benefitted 1.005 youth.
with access to vocational education, orientation at the start of Consult the results wp until 2011 below.

their professional career and support finding their first fob

Who is it for?

It aims af youths enrolled in the final year of high school or recenfly graduated — —_— —_—
therefrom. They must be aged between 17 and 20 years old and be from a FEJanr wilth a Bh]—-AHCE SHEET 2011
per CI?EI!I'E incomme equivalent to the minimum wage or less, and also reside in the 153
Greater Sdo Paulo area. : RE'i-"Eh'UEEI 1.004.533,87
Howr e operate? e bl
A & i
All the work at ProA is guided .'.-_|,r the organization’s ultimate objective: to secure a good job PROJECT WEP"&ES cearaais 781.137,63
for the youth. We comsider a good job fo be: one with a formal er:lrlm.nrrrrf'nt conifract, a salary ADMINISTRATIVE EXPENSES 195.2684,41
Fz.-:;;her than fhe amount froested in their fraining, and at o company where they have the Brosrure BE12312
opportunity fo grow. Brtalf TRI6ERD — —
Ceenmuanbestban 2913978 GOALS 2011
Howr does the selective process work? Fesi £ 7530 CAMDIDATES GO 1,5
It comsists of four eliminatory stages: U CASH BALANCE 1230301 '13'_11'1_3']" = PER FLACE s L
9. Teste ?.ﬂ f.FIE'PUT.!'HHHEEE!Hﬂgﬁﬂll_.;'{'fﬂfﬂ-ﬂiﬂ'llhmﬂﬁ.fﬁ. e e o o 45 T e e e i T S gy e 4 E‘ ele-pilaying mage RESULT 1|1
2, Individual interviewrs fo assess the interest and mobivation of the candidates, =T 3 . E e 158
3. Role-playing exercises to assess Hhe personal skills of the candidates, and - ..“ m_ e by 2 iy AN (S ST Y il
& Meeting wnth parenits or guardians, fo sign o commitment fo momifor and support the youth. [odlar rate e December 3o 2001 = RET86 SCHOLARSHIFS RESULT 350
o I 0 (0 | DA I J0M el lesnr
Hoiir does the conirse work ! i e

The scholarship covers the cost of a ooirse coer a period of six numths (424 hours), a uniform, and Sl oA | 4T

pubiic transport vovichers (2 thc per day). | 2 e 0%
In addition fo technical skills taught by SENAC, the ProA Institufe also values the | E | ATTEMDAMCE -ooeeiieeeeeiieeeeendii, -
behavioral development of the students, mcouraging Hz.frrz to adopt a more gutonomous arnd E e s 1%
responsible attifude. A’L‘urrfz:lr;.;.!v, 60 howrs are spemt on personalized professional S i GOAL | «13%
orientation when the youth will develop, fogether with the consulting firm Df‘r.":-, Hietr Life e, 15%
P|IT|"I 'FI:'?' Il.;]E' ﬂlE'I!' :I '?'I."I'li"“."- == ——— = .I.... N e ?!“
i'_,i'unnlg the program, the evaluation is ong .:11:5,; through reports on the development of the P Wenes Al
group, meetings with the feaching staff, and studemf nssessments af the end of each module, TS T T
as well as an End of Course Case Studie. %
—_— ) £ SALARY > i sl
LTI | What happens after the course? z e e == = s
¥ " The resumes of the students are foruarded fo various parfner companies. e e
The alummni compete on an equal footing with the other candidates, and they secure their jobs * Euymmeef raey embiloted? in Ficumery 2011
l'_.'\':r! m{'}l"]'ﬁil_mf s e—— 8 ————— - - — T
% During the next 3 years, the youth are monitored annually through surveys and

nefworking activities for alummi.




| Quem ajuda a remar esse barco |
{ Partners who have helped keep us sailing |
Conselho Diretivo
Board of Trustees:

. Rosiane Pecora / Presidente

. Chiristing Moeri / Vice-Presidente
. Florian Bartunek
. Marcelo Barbard Fmanciadores 208208 20002011
. Susanna Lemann Sponsors 200820092010/2011:
Conselho Consultivo: -ﬂ-mhl-rm.lll'ﬂﬂﬁﬂn *-.,?
Advisory Board: - Credit Suisse %
. Constellation

. Bruno Laskowsky . Focus Group

. Fernanda Chamma Alves Meira » Instituto Hed ging-Griffo
. EMART
Empregadores: . ['l'l.E-ﬁhlh;l Cyrela
Employers: . RB Capital
. Fundagio Lemann
. Advogados Plenos Matm:té Turlismu
. Alma Viva . Instituto Plajap
.DASA . Tecniza
. Expressa Grou . LUBS
. Godoi e ﬁprigllijanu Advogados . Pessoas Fisicas
. LanxCapital _
. Matueté Turismo Equipe:
. Livraria da Vila Staff: \‘
. RB Capital _ . .
. Rio Bravo Investimentos » Allan Araujo Coelho: Analista
. Saint Marche » Alline dos : Mssistente
. Schahin . Emiilio Andrenzei : Coordenador
. Tempo Participagties e _
i 1"1:|~ga.d-na wha I&cmica:
: E‘[“barfgwl S Techrical credits:
CSEMAC Consola
= . Projeto Cridfico: Laura Corrita -
¢ o Paula Zoghi
. Fotografia: Roberta Goldfarb
» Tradug@o: Bamey Whiteoak

. Revisdio; Help
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